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Depositos Aduaneros Bolivianos

Rendicion Publica de Cuentas Final
- Gestion 2025

Una evaluacion completa de la gestion, logros y compromisos
de la Empresa PUblica Nacional Estratégica Depositos
Aduaneros Bolivianos en 2025.




Rendicion Publica de
Cuentas Final 2025
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La Rendicion Publica de Cuentas Final de la Gestion 2025 refleja el
compromiso y los resultados obtenidos por la Empresa Piblica
Nacional Estratégica Depositos Aduaneros Bolivianos en su labor de
facilitacion del comercio exterior. Este informe destaca los logros
alcanzados, la transparencia en la gestion y el cumplimiento de las
normativas establecidas, reafirmando nuestra mision de servir a la
sociedad boliviana con calidad, seguridad y ética profesional.
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Enfoque
Estrategico




La mision de la Empresa PUblica Nacional
Estratégica Depositos Aduaneros Bolivianos es
ofrecer servicios logisticos excepcionales que
incluyan almacenaje y asistencia al control de
transitos, asegurando altos estandares de calidad,
seguridad y ética profesional. Esto se alinea con el
objetivo de facilitar el comercio exterior boliviano.
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Vision

La vision para el 2025 de la empresa es
consolidarse como la principal prestadora de
servicios logisticos a nivel nacional,
asegurando calidad y eficiencia. Se busca
contribuir significativamente al desarrollo
del comercio exterior de Bolivia, optimizando
los procesos y servicios ofrecidos.
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cQuienes
somos?

La Empresa Publica Nacional Estratégica Depositos
Aduaneros Bolivianos (DAB) se establece como una
entidad bajo la supervision del Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas. Posee un patrimonio propio y
cuenta con la autonomia necesaria para gestionar sus
operaciones administrativas, financieras, legales y
técnicas, en pro de ofrecer servicios logisticos de
calidad en el ambito del comercio exterior.




Logros Destacados Gestion 2025 - Resultados
Financieros

Resultados financieros que reflejan el compromiso con la transparencia y el
desarrollo social.

o4M 302K 1OM 2406

Utilidad Neta Declaraciones de Bs10.000.000 de Hectareas adquiridas
Bs 5408.649,02 en mercancias atendidas, aporte Social destinado para la implementacion
resultados financieros con 90.250 DIM al Programa Bono del Recinto Aduana

positivos. procesadas. Juancito Pinto. Interior Tarija.



NB/ISO
9001

Logros Destacados
Gestion 2025 -
Certificacion

Durante la Gestion 2025, la Empresa Piblica Nacional
Estratégica Depositos Aduaneros Bolivianos ha mantenido
su compromiso con la calidad y la mejora continua al
obtener y mantener la certificacion NB/ISO 9001:2015.
Esta certificacion es valida hasta diciembre de 2027 e
incluye 12 recintos y sus extensiones, lo que garantiza que
los procesos y servicios cumplen con estandares
internacionales de calidad.
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Informacion de Recursos Humanos

Estructura del personal contratado en la Empresa Pdblica Nacional Estratégica Depositos Aduaneros

Total Personal
Contratado

289

94 Administrativos
195 Operativos

Personal de Planta

263

68 Administrativos
195 Operativos

Bolivianos.

Personal Eventual

26

26 Administrativos

0

Consultores de Linea

Consultorias por
Producto



Ejecucion T

Presupuestaria « Ges ti 6 n
| Financieray
Presupuestaria

Contrataciones
Ejecutadas




Presupuesto
Bs. 154.599.833

Ejecucién

Ejecucion

Ejecucion
Presupuestaria

Presupuestaria s

Informacion presupuestaria

_ _ 180000000

La ejecucion presupuestaria alcanzo un 160000000
65,25%, lo que refleja un manejo eficiente 140000000
- . 120000000

de los recursos disponibles durante la 00000000
gestion 2025. Este porcentaje indica un 80000000
compromiso con la optimizacion de los 50000000
40000000

recursos publicos y un enfoque en el 20000000
0

cumplimiento de los objetivos establecidos. o
Presupuesto Ejecucion

H Bs



Contrataciones
Ejecutadas

Se llevaron a cabo 71 procesos de compra,
con una inversion total de Bs 7.323.735,62.
Esto abarca diversas modalidades de
contratacion, evidenciando un enfoque
estratégico en la adquisicion de bienes y
servicios necesarios para la operacion
eficiente de la empresa.




Ingresos de servicios por recinto aduanero
expresado en millones de Bs.
gestion 2025

36,45

15,80

12,83

9,35 9,30
6,23
1,54
' 0,84
- I o 004 003
|
LA PAZ DESAGUADERO PUERTO SUAREZ ORURO VIRUVIRU CANADA ORURO TARIA JORGE WILSTERMANN GUAYARAMERIN SAN MATIAS CHARARNA

Total ingresos por prestacion de servicios: Bs. 32,81 Millones



Proyectos
Concluidos

) proyectos de mantenimienta en reentas nteriores

tompletade aropuertos y E & ~ . . .
onte Paz erto Suarez, Charadia, [ adero, Guayaramerin, Cafada e : - - - o
Oruroy Istermann). con presupuestos refe antre Bs 40000y . e
35, 301 Destaca ef Mantenimiento de la Aduana Interior La Paz, incluyenda vias de T -
circulacon, caseta de balanza y provision de materiales eléctricos 7 Y

Coordinacion
Interinstitucional

La colaboracion con la Aduana Nacional ha sido fundamental para
consolidar recurss y llevar a cabo el Programa de Manterimients
Preventivo 2024-2025, garantizanda un enfoque proactivo en la gestion de
infraestructura.
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Proyectos
Concluidos

Se han completado 10 proyectos de mantenimiento en recintos interiores, aeropuertos y
fronteras (La Paz, Oruro, Tarija, Puerto Suarez, Charafa, Desaguadero, Guayaramerin, Canada
Oruro y Aeropuerto Jorge Wilstermann), con presupuestos referenciales entre Bs. 40.000 y
Bs. 300.000. Destaca el Mantenimiento de la Aduana Interior La Paz, incluyendo vias de
circulacion, caseta de balanza y provision de materiales eléctricos.




Coordinacion
Interinstitucional

La colaboracion con la Aduana Nacional ha sido fundamental para
consolidar recursos y llevar a cabo el Programa de Mantenimiento
Preventivo 2024-2025, garantizando un enfoque proactivo en la gestion de
infraestructura.




Proyectos de
Inversion

Durante la gestion 2025, se ha realizado una inversion
significativa en la adquisicion de terreno para la
implementacion del Recinto de Aduana Interior en Tarija,
con un monto total de Bs 2.540.046,00. Este proyecto es
fundamental para mejorar la infraestructura aduanera y
facilitar el comercio exterior en la region.




Seguridad y
Control

ras de seguridad en recintos:
2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 |

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
RECINTO ADUANA INTERIOR LA PAZ 110 241 289 365 383

RECINTO ADUANA INTERIOR ORURO 116 202 215 242 257

E = RECINTO ADUANA INTERIOR TARUA 41 65 73 84 86

Fortalecimiento de Il & ] RECINTO ADUANA AEROPUERTO JORGE WILSERMAN 16 16 16 30 31
Ia Seguridad o RECINTO ADUANA AEROPUERTO VIRU VIRU 50 56 60 53 55

Electroénica

Informes de Fiscalizacion
y Conformidad

Recintos Administrados por DAB

RECINTO ADUANA FRONTERA PUERTO SUAREZ 34 42 62 67 76

RECINTO ADUANA FRONTERA GUAYARAMERIN 13 13 16 16 16

RECINTO ADUANA FFONTERA DESAGUADERO 8 8 16 16 17

RECINTO ADUANA FRONTERA CHARANA 4 4 19 20 21

RECINTO ADUANA FRONTERA SAN MATIAS 5 5 13

RECINTO ADUANA FRONTERA SAN VICENTE 0 3 3
0 0

RECINTO MULTIPROPOSITO FRONTERA CANADA ORURO
TOTAL 397 655 774 933 991

0 32 33



Fortalecimiento de|
la Seguridad
Electronica

- Camaras WizColor: Video a color 24/7 incluso con muy baja iluminacion, permitiendo identificar colores reales de
personas y vehiculos durante la noche.

- Camaras TiOC (Three-in-0OneJ: Integran video a color, audio bidireccional y disuasion activa (luz y alarma),
reaccionando automaticamente ante intrusiones.

« Camaras Dual Lens PT: Combinan vision panoramica y seguimiento automatico (pan-tilt), logrando amplia
cobertura sin puntos ciegos.

- Camaras ANPR: Reconocimiento automatico de placas vehiculares para control de accesos y seguridad vial.

- Camaras con Reconocimiento Facial: Identificacion de personas y control de accesos mediante inteligencia
artificial.




Informes de Fiscalizacion
y Conformidad

Durante la gestion 2025, se ejecutaron actividades integrales de seguridad industrial, servicios generales y control
operativo, garantizando la proteccion del personal, la infraestructura y la mercancia

Servicios ejecutados con conformidad final:
Control de plagas, limpieza de camaras sépticas y alcantarillado (RAIO y RAILP), mantenimiento y recarga de
extintores, y servicios de evacuacion y disposicion final de residuos solidos en RAILP, RAIO y Patacamaya,
todos con contratos administrativos y ejecucion satisfactoria.

Control y prevencion:
Controles de alcoholemia al personal (sorpresivos y por denuncial, con informes remitidos a Recursos
Humanos, y calibracion periodica de alcoholimetros.

Capacitacion y respuesta a emergencias:
Capacitaciones en manejo de extintores, simulacros de evacuacion ordenada y combate de
incendios.Condiciones de trabajo seguras:Implementacion de senalética institucional y de seguridad
industrial, dotacion de ropa de trabajo, equipos de proteccion personal (EPP) y botines de seguridad a todo el
personal.




Auditorias

Informes reflejan un compromiso con la transparencia y el control interno.

19 1 4 1 4

Total Auditorias Auditorias Auditorias de Auditorias de tecnologias Auditorias de

Ejecutadas Financieras Cumplimiento de lainformacion y confiabilidad
comunicacion.

J

Otras Auditorias
Concluidas



Procesos
Legales

Gestion de Procesos Penadles 2025

179 26

Total Iniciados Concluidos

Gestion de Procesos Administrativos 2025

128 7

Total Iniciados Concluidos

Gestion de Procesos Civiles 2025

2 0

Total Iniciados Concluidos

153

En Curso

121

En Curso

2

En Curso



Denuncias
Recibidas

Durante la gestion de 2025, se recibieron un total de 30 denuncias

T .
relacionadas con actos de corrupcian, de las cuales 18 fueron admitidas y 12
fueran rechazadas, Esto refleja un compromiso activo en la lucha contra la
corrupcion y la pramocian de |a transparencia en la gestian. y u ‘ a
C IC

Casos
Concluidos

En total, se concluyeron 1l casos relacionados con las denuncias recibidas.
De eslos, 4 resultaron con responsabilidad peral y 3 con respunsabilidad
administrativa, lo que demuestra {a efectividad de cero toleranciaa fla
corrupcion.




Denuncias
Recibidas

Durante la gestion de 2025, se recibieron un total de 30 denuncias
relacionadas con actos de corrupcion, de las cuales 18 fueron admitidas y 12
fueron rechazadas. Esto refleja un compromiso activo en la lucha contra |a
corrupcion y la promocion de la transparencia en la gestion.




Casos
Concluidos

En total, se concluyeron 11 casos relacionados con las denuncias recibidas.
De estos, 4 resultaron con responsabilidad penal y 3 con responsabilidad
administrativa, lo que demuestra la efectividad de cero tolerancia a la

corrupcion.




l
CO m ro m I SO co n En 2025, hemos reafirmado nuestro compromiso con la transpar
y la rendicion publica de cuentas, garantizando la correcta utilizacion

de los recursos publicos. Nuestro enfoque ha sido consolidar la

= § ? 2 3 s :
confianza de la ciudadania a través de la eficiencia operativa y el
a ra n S pa re n c I a fortalecimiento de controles internos, promoviendo una cultura de

ética y responsabilidad en todas nuestras acciones. Capacitando a 253
empleados publicos en etica publica y lucha contra la corrupcion.




Servicios ejecutados

Mantenimiento
y Soporte en
VR —— Infraestructura
e . Tecnologica




Servicios ejecutados

- Mantenimiento de computadoras e
impresoras (avance entre 70% y 100%).

- Pago y soporte del servicio de Internet
(100%).

- Renovacion de licencias criticas (dominio DAB,
antivirus y proteccion de correo institucional)
con ejecucion superior a lo presupuestado.

- Adquisicion parcial de accesorios para
servidores y dispositivos de computacion.

L




Modernizacion
tecnologica

- Migracion del CPD de DAB a hiperconvergencia con ‘

PROXMOX, reemplazando VMware
(80%).Implementacion de servidores autoalojados:
- Nextcloud (95%]) y Bacula para copias de
seguridad (95%).
- Segmentacion de red mediante DMZ y proyectos
de videoconferencia (pendientes).
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Y Migraci()n de Procesos al GSISDAB @ Mejora de modulos existentes

- Optimizacion y migracion de procesos desde el sisterna SIADA
al GSISDAB (70%). Pt

+ Automatizacion del registro de mercancias incautadas (109%).

- Reimpresian de facturas electranicas desde el portal web
nstitucional (100%)

« Automatizacion de indicadores de desempeno operativa [80%].

+ Ejecucion completa del plan de capacitacién en sistemas
nformaticos DAB.

- Copias de seguridad y mantenimiento de bases de datos
operativas y administrativas (100%).

Optimizacion parcial de madulos clave
como facturacion, manifiestos,
localizacion, balanza, entrega de
mercancias y reportes institucionales
(50%].
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Desarrollo, Mantenimientoy §&
Soporte del Sistema GSISDAB




Migracion de Procesos al GSISDAB

- Optimizacion y migracion de procesos desde el sistema SIADA
al GSISDAB (70%). SoBDA8
- Automatizacion del registro de mercancias incautadas (100%).

« Reimpresion de facturas electronicas desde el portal web
institucional (100%).

- Automatizacion de indicadores de desempeno operativo (80%).
- Ejecucion completa del plan de capacitacion en sistemas
informaticos DAB.

- Copias de seguridad y mantenimiento de bases de datos

DEPOSITOS ADUANEROS BOLIVIANOS

operativas y administrativas (100%).




Mejora de modulos existentes

Optimizacion parcial de modulos clave
como facturacion, manifiestos,
localizacion, balanza, entrega de
mercancias y reportes institucionales

(50%).




La rendicion publica de cuentas es clave
para fortalecer la confianza ciudadana
en las instituciones, promoviendo una
gestion publica transparente y
responsable, que se traduce en mejorar
la calidad de los servicios y en el
desarrollo sostenible del pais.

Compromiso con la
Transparencia



| MINISTERIO
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Depositos Aduaneros Bolivianos

Gracias por su atencion...

NB/ISO

9001



