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Mision

"Prestar servicios logisticos, de
almacenaje y de asistencia al
control de transitos con calidad,
seguridad, transparencia y ética
profesional para contribuir a la
facilitacion del comercio exterior
boliviano"
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Vision

“Ser la principal empresa
prestadora de servicios
logisticos, de almacenajey de
asistencia al control de
transitos con calidad a nivel
nacional, contribuyendo al
desarrollo del comercio
exterior boliviano”
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Plan
Operativo

Objetivo Estratégico

Rentabilidad y sostenibilidad

Facilitacion del comercio exterior

Gestion empresarial eficiente

Gestion transparente y ética

Accioén Clave 2026

Generar ingresos brutos de Bs
110.023.137 mediante servicios
con calidad y enfoque en atencion
al cliente.

Implementar servicios
especializados de logisticay
almacenaje con reduccion de
tiempos y pagos diferidos.

Administrar eficientemente
recursos humanos, financierosy
tecnologicos; fortalecer sistemas e
infraestructura; coordinar
planificacion estratégica y obtener
certificacion ISO 9001:2015 en
todos los recintos.

Evaluar controlinternoy
confiabilidad financiera; impulsar

rendicion publica de cuentas,
atencion de denuncias, ética

publicay acciones de
transparencia en todos los
recintos.




Estructura
Organizacional de
EPNE DAB

Presentamos el organigrama
institucional que define las
jerarquiasy relaciones
funcionales, asegurando una
gestion eficiente y coordinada
de todas nuestras operaciones.
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Dm Empresa Fublica Nacional Estratégica
Depositos Advaneros Bolivianos DAB

Organigrama
Aprobado con Resolucidn de Directorio Nro. 016/13 del 14/08/2013

DIRECTORIO NIVEL
DIRECTIVO

Unidad de Auditoria
Interna
Unidad de Asunbos
Juridicos

Gerencia Nacional
de Administracién y Finanzas

Gerencia Macional
de Operaciones
Depte, Seguridod Fisica | | Deplo. Logishica y
y Operativa Almacenamiento
- - - " - . 9

NIVEL
OFERATIV

Depio.
Adminisracion

Deplo,
Sishermas

Recinto I Recinto
Frontora San Frontora

Vicente San Matias

B"“’? Y | | Contrataciones
Servicios

Recimto
Intarior
La Paz

Recinto
Frontora
Guayamerin

Recinto
Frontora
Puerto Suarez

Recinto
Frontora
Desaguadero

Recinto
Frontora
Charafa

Racinto
Asropuarto
Wiru Viru

Recinto Resinto Asropuerto
Interior Oruro Interior Tarija Jorge
il £rimarn




Informacion General de Recursos Humanos

Distribucion de Personal por Categoria (Total: 249)

Consultoresy
Consultorias

229 20 0

63 Administrativos 20 Administrativos
166 Operativos 0 Operativos

Personal de Planta Personal Eventual
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Total Personal

249

83 Administrativos
166 Operativos




Personal por Escala Salarial

m— . = Total items y Distribucién de DAB a Marzo de 2026
TOTALNUMERODEITEMS DAB A MARZO DE 2026
SEGUN ESCALA SALARIAL
DETALLE
Personal de Planta Personal de Planta
TOTAL N° CASOS TOTAL N° CASOS
Superior
Ejecutivo
Operativo
TOTAL ITEMS
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- Manejo de extintores y evacuacion

17 Cap aCitaCioneS - Evacuacion ante emergencias

- Ofimatica
I d l - Manejo de Sistemas GSISDAB
nternas e - Sistema de gestion de la calidad
- Reglamento para el uso de precintos

Personal 2026 L.

- Recuperacion del valor de las mercancias,

. faltantes, robos o hurtos.
) ‘ - Reglamento de Concesiones
.‘ ia - Primeros Auxilios
J
O ﬁi%

- Manejo y archivo de la documentacion
- Etica Publica

- Buenas practicas y almacenamiento

- Atencion al cliente

- Higiene postural

- Prevencion de enfermedades

- Lucha contra la corrupcién

J

-

Presupuesto:
BS. 10.000



Informacion Presupuestariay Contable

Ejecucion Presupuestaria Inicial 2026

o 2026  SIGEP

160.370.981,00

Presupuesto de Gestion Fuente del reporte
recursos inicial presupuestaria dinamico.
asignado para la reportada.

gestion 2026.
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Programa Anual de Contrataciones (PAC) 2026

Presupuesto Total Programado

13

Bs
Procesos de 51.361.650,98
contratacion
programados.

Presupuesto total para
bienes y servicios.




Contratacion Menor: 17 procesos, Bs
676.226,00.

Presupuesto

a Ejecutar por

° Licitacion Publica: 5 procesos, Bs
Mo dalldad de 40.238.991,00.
C OntrataCLon g:r;';r;t;?’c;i)gn;s Directas: 3 procesos,
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Apoyo Nacional a la Producciény Empleo
(ANPE): 45 procesos, Bs 9.070.198,00.

// Compra Nacional por Convocatoria: 2
procesos, Bs 832.500,00

\\\\\\\)

Contraloria general del estado: 1
proceso, Bs 80.000,00.
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Gerencia Nacional de Servicios Logisticos en recintos
Operaciones: aduaneros.

Servicios Clave

Servicio de Almacenaje de
mercancias.

Seguro de Almacenamiento.

Asistencia al Control de Transitos
de mercancias de exportacion.
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Unidades Ejecutoras:
Recintos Aduaneros
Nacionales Recintos Aduana Interior (La Paz,

Oruro, Tarija).

Recintos Aduana Aeropuerto (Viru
Viru, Jorge Wilsterman).

Recintos Aduana Frontera (Charafa, Desaguadero,
Puerto Suarez, Guayaramerin, San Vicente, San
Matias, Canada Oruro).

] Tarija W= i
v!’(%odc Oruro (Hito BR 94)




Poblacion
Objetivo de

Nuestros Servicios
p: } :" :

Operadores de Comercio Exterior:
Importadores, Exportadores, Transportistas.

Empresas de Servicio Expreso
(Courier) y Consolidacion de Carga.

Concesionarios de Zona Francay
Usuarios de Deposito Aeronautico.

Funcionarios de la Administracion de
Aduanay Agencias Despachantes.
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Proyeccion de Ingresos por Servicios 2026

Meta Global y por Recinto Aduanero

RECINTO TOTAL
LA PAZ 43.217.727,41
ORURO 11.088.410,14
TARUJA 1.836.554,32
VIRU VIRU 11.024.838,32
JORGE WILSTERMANN 1.005.865,75
PUERTO SUAREZ 15.214.306,81
DESAGUADERO 18.730.809,55
GUAYARAMERIN 421.556,05
CHARANA 43.457,01
SAN MATIAS 48.500,66

CANADA ORURO 7.391.150,98
TOTAL 110.023.177,00




Departamento de
Infraestructura:

Proyectos 2026

Mantenimiento y Mejoras Prioritarias

Marzo

-Programa de Mantenimiento Preventivo Recinto
de Aduana Interior La Paz: 900.000,00 Bs.
-Mantenimiento de Vias de Circulacién del
Recinto de Aduana Interior La Paz: 100.000,00 Bs.

Julio

-Programa de Mantenimiento
Preventivo Recinto de Aduana
Frontera Charafa: 60.000,00 Bs.

Abril

-Programa de Mantenimiento Preventivo Recinto de
Aduzna Interior Oruro: 300.000,00 Bs.

-Servicio de Mantenimiento Preventivo Recinto de
Aduana Aeropuerto Viru Viru: 50.000,00 Bs.
-Programa de Mantenimiento Preventivo Recinto de

Aduana Aeropuerto Jorge Wilsterman: 50.000,00 Bs..

Mayo

-Servicio de Mantenimiento a la
infraestructura del Recinto Aduana
Interior Tarija: 40.000,00 Bs.).

2026

*CONFORMACION DE PLATAFORMA PARA CIRCULACION
VEHICULAR Y DRENAJE PLUVIAL RECINTO ADUANA INTERIOR
ORURO - PASTO GRANDE"

-Tipo: Obra

-Sector: Ciudad Oruro - Caracollo

-Unidad Ejecutora: Departamento de Infraestructura - GNO
-Beneficiarios: 10.000

-Presupueste: Bs. 34.883.990,13

Junio

Servicio de Mantenimiento Preventivo Recinto de
Aduana Frontera San Matias: 30.000,00 Bs.
-Programa de Mantenimiento Preventivo Recinto de
Aduana Frentera Canada Oruro; 60.000,00 Bs.

Mantenimiento del Sistema Sanitario del Recinto
Aduana Interior La Paz: 300.000,00 Bs.).
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Proyectos del
Departamento de Seguridad
Fisicay Operativa

(En proceso de aprobacion por el MEyFP)

~ Adquisicion de 93 camaras de seguridad -

Todos los recintos aduaneros - Bs. 229.790,00

. Adquisicion de 7 grabadores - Todos

los recintos aduaneros - Bs. 90.000,00

. Adquisicion de 31 discos duros - Todos

los recintos aduaneros - Bs. 164.080,00

~ Adquisicion de 164 utiles y materiales -

Todos los recintos aduaneros - Bs. 73.066,00

Servicio de seguridad fisica, electronica y vigilancia
para DAB gestion 2026 (Enero a Octubre) con 160
vigilantes - Todos los recintos aduaneros - Bs.
7.054.610,00



IniCiativaS de ~_ Adquisicion de ropa, botines y EPP - Todos los

recintos - Bs. 625.000,00 (En proceso de aprobacion /

Seguridad ~ inicio GNAF).

Servicios de control de plagas, residuos sélidos y

. .
IndUStrlal y Salud | ~ lodos - RAILP, RAIO, Patacamaya, Pasto Grande - Bs.
689.650,00 (Contratos en ejecucion y en proceso)
O ional (SISO)
cupaCIOna I Mantenimiento, recarga y adquisicion de extintores e
(Montos Referenciales). f% hidrantes - Todos los recintos — Bs. 383.000,00 (En
proceso de aprobacién)

_ Sistemas contra incendios - Todos los recintos
- Bs. 1.600.000,00 (En proceso de aprobacion)

Otros (letreros, alcoholimetros, calibracion,
transporte de extintores) - Todos los recintos - Bs.
237.950,00 (En proceso de aprobacion)




Compromisos
de la Gerencia
Nacional de
Operaciones

Cumplir con los acuerdos a nivel de servicio
y optimizar el manejo de suministros.

Fomentar la colaboracion, supervisar la
eficiencia y solucionar problemas del personal.

Recortar tiempos en tramites y facilitar
informacion a Operadores de Comercio Exterior.

Brindar servicios de logistica, almacenaje
y asistencia con calidad y transparencia.



Auditorias
Programad.
para la

as

Gestion 2026

ACTIVIDADES
AUDITORIAS FINANCIERAS
AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO
AUDITORIAS DE CONFIABILIDAD
OTRAS AUDITORIAS
TOTAL AUDITORIAS

PROGRAMADAS

Auditorias Financieras: Seguimiento a
recomendaciones y confiabilidad de registros.

Auditorias de Cumplimiento: Procedimientos
internos y evaluacion de resoluciones.

Auditorias de Tecnologias de la
Informacidn: Relevamiento PISIy PISLEA.

Auditorias de Confiabilidad: Incluye auditorias a estados
financieros 2025/2024 y registros 2026 de EPNE-DAB, mas
seguimiento a recomendaciones de control interno gestion 2024.

Otras Auditorias: Relevamiento de informacion del
Recinto de Aduana Frontera Puerto Suarez - Santa
Cruz, gestion 2025..



Departamento
de Sistemas

Concepto Ejecutivo Presupuesto(Bs.) |Pesorelativo
Renovacion de infraestructura (activos fijos) 363,000.00 61.4

Servicios operativos recurrentes (comunicaciones
P ( 191,858.00 32.48%
+ mantenimientos + accesorios + herramientas

Licencias anuales de software 35,820.00 6.06%
TOTA 590,678.00

El 61.45% del presupuesto se destina a renovacion de activos =
(computadoras). El 38.55% restante cubre conectividad,
mantenimiento operativo y licencias anuales.
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Proyectos Clave de Desarrollo y Actualizacion de
Sistemas (GSIS-DAB)

Optimizacién continua de
los modulos del sistema
central GSISDAB,
fortaleciendo su
desempeno e
interoperabilidad mediante
la integracion eficiente de
servicios web con la Aduana
Nacional, el Servicio de
Impuestos Internos y la
pasarela de pagos del
Estado.

RECEPQON DE MERCANCIAS
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Infraestructura fisica: 6 servidores de

CapaCidadeS alto rendimiento.

de la MeijAM =i
Infraestructura
Tecnologica

m HP DL380P Gen 9 VMware 7.2 TB
m Dell R530 PROXMOX 3.0 TB
1 Dell R750xs PROXMOX 28.8 TB

HP DL380P Gen 8 PROXMOX 9.6 TB
® HP DL380P Gen 8 PROXMOX 9.6 TB

Infraestructura virtual: Mas de 30 servidores = HP DL380P Gen 9 VMware 7.2 TB
virtuales en operacion (VMware ESXi y Proxmox).

Conectividad nacional y enlaces dedicados

[eeE R ¥He = s ETind ey con Aduana Nacional, SIN y SIGMA.
[H1 Base de Datos Oficial

Moodle, Dominio, Pagina Web,

H2

Facturacion Test

‘H3 SIADA, GSIS, QR Banco Unién, Dominio Capacidad operativa y uso de recursos:

‘ Principal . . 0
[ha GiPI: Nextdiond, Bass GRS EBD Almgce?namlento por debajo del 40%, margen de
|H5 GSIS, Zimbra (Correo), Facturacion Oficial crecimiento.

|H6 Biometria, GitLab, AntiSpam, SIADA



2 pi noodle & GitLab
Plataforma Tecnologica Institucional

Integracidn de plataformas tecnoldgicas para fortalecer la eficiencia operativa, la
seguridad de la informacion y la transformacion digital institucional.

-GLPI: Centraliza incidencias y requerimientos Tl, optimizando tiempos de
respuesta.

-Nextcloud: Almacenamiento seguro y gestion documental en nube privada, con
soberania de la informacion.

-Moodle: Capacitacion continua del personal mediante entornos virtuales de
aprendizaje.

-GitLab: Administra el ciclo de vida del desarrollo de software, con control de
versiones y trazabilidad.



Estado de

Planes PISI (Plan Institucional de Seguridad de la
Informacion): Aplicacion y evaluacion de
® ® controles definidos.
Institucionales
PISLEA (Plan de Implementacion de
Clave Software Libre y Estandares Abiertos): En
proceso de implementacion.

= C PIGE (Plan de Implementacion de Gobierno
{ o Electronico): En proceso de elaboracion.
~ BOLIVIA




La rendicion publica de cuentas fortalece la confianza
ciudadana en las instituciones, promueve una gestion
transparente y responsable, y contribuye directamente
a mejorar la calidad de los servicios y al desarrollo
sostenible del pais.




